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ASERCOL S.A implementa y mantiene un Sistema de Gestion de la
Calidad, considerando las partes interesadas pertinentes y sus requisitos
para entregar un servicio agil y oportuno en Agenciamiento Aduanero
y Asesoria en Comercio Exterior e Internacional. Estd comprometida
siempre con:

“* Mantener un personal capacitado, empoderado y motivado.

% Trabajar de la mano con proveedores de la cadena logistica.

s Comunicar oportuna y permanente del estado de las operaciones
con el cliente.

s Cumplir estrictamente los requisitos del cliente, superando sus
expectativas, aplicando tecnologias de informacion para la
facilitacion de los procesos.

% Cumplir estrictamente la legislacion aduanera colombiana
velando que se readlicen todas las operaciones con total
transparencia,

% Mejorar continuamente la eficacia del sistema de gestion de
calidad mediante la identificacion de riesgos y oportunidades.

La total satisfaccion de nuestros clientes, los convierte en
multiplicadores de nuevos negocios, logrando asi un mejor
posicionamiento en el mercado.
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